Profil

Ayant acquis plus de 2 ans
d'expérience en tant que
vendeuse et conseillere en
pharmacie, j'ai développé des
compétences approfondies en
communication, en relations
interpersonnelles et en
organisation.

Ma motivation et mon ambition
me poussent a mettre en
pratique cette expérience tout
en élargissant mes
connaissances dans le domaine
pharmaceutique.
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Francais courant
Anglais
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Expériences
Pharmacie Aribi ociobre 2021 - Aujourd hui
Vendeuse et conseillere

e Accueillir les clients, les aider a trouver les produits
dont ils ont besoin.

e Surveiller les effets indésirables des médicaments et
signaler ses incidents au pharmacien.

e Fournir un service client de qualité en répondant aux
guestions, en traitant les plaintes et en offrant une
assistance générale.

e S'assurer que tous les produits sont stockés et
vendus.

e Travaille en étroite collaboration avec les
pharmaciens, les techniciens en pharmacie et les
autres membres de |'équipe pour assurer un service
cohérent.

Formaiions

universiie des sciences ei iechnologies
houari boumedienne “usihb.2016-2022

Master en pharmacologie.
Licence en biochimie.
ecole de formaiion S-iraining 2019

formation d'assistante en laboratoire.

Compéiences

esprit d'équipe adaptabilite

compétence en

communication
vente



